
99

المدخل إلى قانون الاتصال الرقمي

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7الإهداء .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9تصدير .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11تمهيد .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15مقدمة .

الجزء الأول:
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25الإطار القانونّي لحقّ الاتصال الرقميّ .
. . . . . . . . . . . . . 25القسم الأول: العناصر التعاقدية لحقّ الاتّصال الرقميّ .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25المبحث الأول: نظريّة الإثبات الرقميّ .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . : . . . . . . . . 26الفقرة الأولى: الوثيقة الإلكترونيّة .

.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27مفهوم الوثيقة الإلكترونية .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . : . . 29وظيفة الوثيقة الإلكترونية: الإثبات .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 31الفقرة الثانية: الإمضاء الإلكترونّي .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . : . . . . . . . . . 32خصائص الإمضاء الإلكترونّي .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35حجيّة الإمضاء الإلكترونّي .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 37المبحث الثاني: شروط صحّة العقد الإلكترونّي .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38الفقرة الأولى: أهليّة المتعاقد الإلكترونّي .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38أهلية التعاقد الحينيّ .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39امتداد الأهلية في عقد العمل الإلكترونّي .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40الفقرة الثانية: الرضاء في العقد الإلكترونية .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40مميّزات تبادل الرضاء .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 41آثار تبادل الرضاء .

. . . . . . . . . . . . . 42القسم الثاني: المسؤولية التعاقدية لحقّ الاتّصال الرقميّ .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 42المبحث الأول: الأطراف المسؤولة عن الاتصال .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 42الفقرة الأولى: مسؤولية مزوّد الخدمة )وسيط( .

الفهـــــــــرس



100

المدخل إلى قانون الاتصال الرقمي

.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43مجال المسؤوليّة التعاقديّة .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44حدود المسؤوليّة التعاقديّة .

. . . . . . . . . . . . . . 45الفقرة الثانية: مسؤولية مستهلك الخدمة )مستفيد( .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45المسؤوليّة المدنيّة .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46المسؤوليّة الجزائيّة .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47المبحث الثاني: شروط المسؤوليّة عن الاتّصال .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47الفقرة الأولى: الخطأ الموضوعيّ/الشكلّي .

.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48مفهوم الخطإ .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49مظاهر الخطإ .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50الفقرة الثانية: الضرر المسبّب .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50لا تعويض من دون ضرر .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51لا ضرر من دون خطإ .

الجزء الثاني:
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 53النظام الإجرائيّ لحقّ الاتصال الرقميّ .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 53القسم الأول: ضمانات التعاقد الرقميّ .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 53المبحث الأول: ضمانات الاتّصال العامّة .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 54الفقرة الأولى: حماية أمن المعاملات .

.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 54سريّة التعاقد .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56حماية المعطيات الشخصية للمتعاقدين .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 59الفقرة الثانية: الحفاظ على حقوق الدولة .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 59الرقابة القبليّة على المواقع التّجاريّة .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 61حقوق الجباية الرقميّة .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 62المبحث الثاني: الضمانات الخاصّة بحق الاتّصال .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63الفقرة الأولى: حماية الغير لدى إبرام العقد .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63الحقّ في العدول عن اقتناء المنتوج .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 64حماية الملكية الفكريّة والصناعيّة .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 65الفقرة الثانية: حماية الغير لدى تنفيذ العقد .



101

المدخل إلى قانون الاتصال الرقمي

.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 65تأمين الدفع الإلكترونّي للأموال .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 67ضمانات التسليم الإلكترونّي للبضائع .

. . . . . . . . . . 68القسم الثاني: الإجراءات القضائيّة لحماية التعاقد الرقميّ .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 68المبحث الأول: الإجراءات التمهيديّة .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 68الفقرة الأولى: مرحلة الأبحاث الأوليّة .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 69إثارة الدعوى العموميّة .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70معاينة الجريمة المعلوماتيّة .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 72الفقرة الثانية: مرحلة التحقيق .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 72الإجراءات الممكن اعتمادها وطنيّا .
.ب- . . . . . . 73الإجراءات الممكن اعتمادها على مستوى التعاون الدولّي .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 75المبحث الثاني: الإجراءات الحكميّة .

. . 75الفقرة الأولى: المحكمة المختصّة للبتّ في النزاع الإلكترونّي .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 75القانون المقارن: محكمة »مقرّ المستهلك« .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 77القانون التونسّي: محكمة »مكان تنفيذ العقد« .

. . . . . . . . . . . . . 78الفقرة الثانية: القانون المنطبق على النزاع الإلكترونّي .
.أ- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 78القانون الدولي .
.ب- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 79القانون الوطنيّ .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 81ملحق بفقه قضاء محكمة التعقيب .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 97الفهرس .


